Quy tac &ng xi&r danh cho bénh nhan va khach tham

Reliant Medical Group cam két tao ra mét khéng gian an toan, tdn trong va hoa
nhap dé cung cap va ti€p nhan dich vu cham séc. Tat ca bénh nhan va khach
tham dugc ky vong sé tuan theo B6 quy tac irng xtr nay:
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_‘_ 1. C6 thai dd ton trong: D6i xr véi tat cd moi ngudi bang su

N tlr té va ton trong pham gia, khéng phan biét chiing téc,

gidi tinh, ton gido, xuat than hay vai tro.

Giao tiép phu hgp: Khong la hét, chiri thé, quay réi hoac
de doa.

3. Ton trong quyén riéng tu: Duy tri tinh bao mat cho bénh
nhan va nhan vién tai moi thoi diém. Khéng ghi &m hodc quay
video ma khong cé su chap thuan.

Pam bao an toan cho khong gian ctia chiing t6i: Khong
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dugc phép mang theo vi khi, ma tay, rugu bia va thu nudi

khéng phai ddng vat ho tro.

5. Ton trong cac quy tac: Nghiém cam hanh vi gian 1an, trém
cap hoac pha huy tai san. Nghiém cam hanh vi trém cap, pha
hoai, vé bay hoac str dung thiét bi khéng ding muc dich.

6. HO trg mdi trwdng chira bénh: Gilr yén lang, tat 4m thiét b
va tranh s dung cac loai mui huvong qua néng.

7. Hop tac trong qua trinh cham séc: Lam viéc vdi nhém cua
quy vi moét cach thién chi v&i cam két chung vé sirc khde. Dén
dung gid hen va théng bao cho ching téi néu quy vi can huay
hen.

Khong tuan tha bd quy tac nay cé thé dan dén viéc bi yéu cau roi khoi hodc han
ché quyén tiép can dich vu cham séc. Néu quy vi chirng kién hodc la muc tiéu cla
bat ky hanh vi tiéu cuc nao trong sé nay, vui long théng bao cho thanh vién
trong d6i ngl nhan vién cda chung téi ngay lap tlrc hoac lién hé v&i Ban quan hé
bénh nhan cda ching toi theo s6 (800) 993-8399. Xin cam on quy vi da gilp
chudng téi tao dung mot van hda an toan, nhan ai va ton trong.
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